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|. PREAMBULE

Au fil du temps, les bases de données des applicatifs de gérance ont augmenté et deviennent plus
complexes. Il y a également davantage d’utilisateurs connectés en simultané sur les applicatifs.
Les ordinateurs évoluent aussi et deviennent de plus en plus performants.

Le format DBF, format de stockage des données que nous utilisions jusqu’a aujourd’hui, montre
quelques faiblesses lorsque des microcoupures surviennent en cours de traitement ou lors d’'une
interruption de programme (volontaire ou involontaire).

C’est pourquoi nous avons décidé de migrer les données vers une base plus fiable Microsoft SQL
Server afin d’optimiser les performances, la sécurité, la fiabilité.
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Il. AVANTAGES D'UNE BASE DE DONNEES EN SQL SERVER

Notre choix s’est porté sur la base de données SQL Server pour les raisons suivantes :

= Performances et extensibilité élevées

Dans de nombreux cas, SQL Server offre de trés bonnes performances. SQL Server prend
également en charge les bases de données trés volumineuses. Enfin, SQL Server travaille tres
efficacement en traitant des traitements en simultané et minimise les besoins en meémoire
supplémentaire.

= Disponibilité accrue

SQL Server vous permet d’effectuer une sauvegarde dynamique de la base de données méme en
cours d'utilisation. Par conséquent, vous n’avez pas a obliger les utilisateurs a quitter la base de
données pour sauvegarder des données.

=  Amélioration de la sécurité

L’accés a la base de données est sécurisé et plusieurs niveaux de droits peuvent étre créés.

= Récupérabilité immédiate
En cas d’échec systéeme (tels que le blocage d’'un systéme d’exploitation ou coupure de courant),
SQL Server contient un mécanisme de récupération automatique qui restaure une base de

données vers le dernier état de cohérence en quelques minutes, sans intervention de
'administrateur de base de données.

Groupe DP_Log
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LES DIFFERENTES ETAPES DE LA MIGRATION

Tous les logiciels et programmes liés a la gérance ont donc été modifiés afin qu’ils fonctionnent
aussi bien dans I'ancien format (DBF) que dans le nouveau format (SQL). Tous ces programmes
ont été testés en interne et sont depuis 6 mois chez quelques clients en pilote. Il s’agit des
applicatifs suivants :

Johanna

Lolita

Maintenance de Johanna

Maintenance de Lolita

AdbNet

AdbOS (Synchronisation des données)

Passerelle EDL

Passerelle KrierDiffusion

Tous les modules + de la gérance (GED, Athome, Lecteur de chéques, Gestion des Acces,
Gestionnaires, ...)

Pour migrer vos données vers ce nouveau format, voici le processus a suivre :

Phase 1
o Vous avez effectué la mise a jour Johanna et Lolita 4.40 regu courant décembre
2016.

Phase 2
o Etapel : Vérification des prérequis (Cf. chapitre IV page 7)
= Vérifier que les prérequis de cette version pour le serveur soient respectés
e Vérifier le systéme d’exploitation du serveur
e Vérifier la place disponible

o Etape 2 : Téléchargement du pack SQL (Cf. chapitre V page 8)
= Cette étape s’effectue a partir de Johanna
= Cette étape peut s’effectuer indépendamment de votre travail sur Johanna.
o Etape 3: Migration des données (Cf. chapitre VI page 10)
= Cette étape s’effectue a partir de Johanna
= Cette étape nécessite I'arrét de votre activité sur les logiciels Johanna &
Lolita.
o Etape 4 : Mise a jour de la passerelle Krier Diffusion (Cf. chapitre X page 25)
= Si vous diffusez vos lots vacants sur votre site web, si vous effectuez de la
multidiffusion vers les annonceurs, vous devez mettre a jour cette passerelle

Les migrations des données pour 'ensemble de nos clients sont gérées par nos soins. Ainsi, pour
éviter un afflux de demandes de téléchargement du pack SQL, l'accés sera contrdlé et laissé
disponible au coup par coup.

www.krier.fr
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Lorsque ce sera accessible, un message a I'entrée du logiciel vous affichera le message suivant :

Microsoft Visual FoxPro pod

Vous pouvez procéder au téléchargement pour le passage en version SCL ! (Menu
Outils -=> Téléchargernent SCL)

OK

Cas Particulier — Les agences hébergées sur notre serveur

Pour ces agences, la migration des données s’effectuera par le service technique de la société
KRIER. Le jour de ce traitement vous sera communiqué par email quelques jours avant.

IMPORTANT :

La Mise a jour de 'année 2017 sera développée uniqguement pour le format de données SQL. Ne
tardez donc pas a migrer vos données vers ce nouveau format pour bénéficier de toutes les mises
a jour de vos applications.

Groupe DP_Log
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I\VV. ETAPE 1 — VERIFIER LES PREREQUIS

Serveur :

- 4 Go RAM recommandé

o - 40 Go d'espace disque libre minimum
Materi el - Résolution d'écran 1024*768 minimum
- Intel Core 2 - 3 GHz minimum

- Microsoft Windows Server 2008 SP2/2008 R2 SP1/2012 R2

N 0 . . - Microsoft Windows 7 SP1 (32 et 64 bits)
SySteme d eXp|O|tat|0n - Microsoft Windows 8.x (32 et 64 bits)

- Microsoft Windows 10 (32 et 64 bits)

Sauvegarde Beemo, DAT / SDLT

- Compatible TSE (Windows 2003 serveur TSE minimum)

Mode TSE - Bande passante : 30Kb/s par poste
- Si agence déportée, prévoir ligne ADSL

Base de données SQL _ _ )
- L'installation de SQL 2012 Express n’est pas supportée sur XP et 2003 Server

A partir de v4.40

La version 4.40 sera la derniére version supportant DBF et SQL, les versions suivantes ne prendront en compte que SQL.

Poste client :

- 2 Go RAM recommandé

. - 10 Go d'espace disque libre

Matériel - Intel Core 2 — 3 GHz minimum

- Résolution d'écran 1024*768 minimum

- L'économiseur d'alimentation sur le disque dur doit étre désactivé

- - Microsoft Windows 7 SP1 (32 et 64 bits)
, SySteme - Microsoft Windows 8.x (32 et 64 bits)
d eXp|O|tat|0n - Microsoft Windows 10 (32 et 64 bits)
Compatible avec :
Traitemen - Microsoft Office 2007/2010/2013/2016
aitement de - Microsoft Office 365 a condition que les produits soient installés sur les machines
texte - Open Office 3.3.0
- Libre Office 5.1.6.2
2 - Outlook
Em all - Windows Live Mail
Sécurité :
- ESET NODS32 préconisé
Antivirus
- Kaspersky déconseillé
Réseau :

- Cable UTP 4 paires torsadées sans écran catégorie 5°
- Prises RJ45 catégorie 5°

Céblage matériel, : - Connecteur RJ45 testé
! ’ i - L'ensemble du cablage doit étre testé et garanti compatible catégorie 5e la livraison par un

cartes réseaux professionnel
- Switch 10/100/1000 Mb (éventuellement HUB 100/1000 Mb)
- L'économiseur d'alimentation sur les cartes réseaux doit étre désactivé

* Réseau WIFI fortement déconseillé

Le module+ Athome requiert la présence du module Windows MSXmI6.DLL.

Groupe DP_Log
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V.ETAPE 2 — TELECHARGER LE PACK SQL

Cette étape est primordiale et essentielle a la migration des données. C’est aussi une étape qui
peut étre longue. C’est pourquoi le lancement de ce téléchargement s’exécute en arriére-plan et
vous permet ainsi de continuer & travailler sur vos applications.

ATTENTION : le téléchargement doit s’effectuer sur le poste SERVEUR

Dans le logiciel JOHANNA, cliquer sur le menu Ouitils, puis sur 1- Téléchargement. La fenétre
suivante apparait :

L ™

Q Teéléchargement @

Cliquer sur le bouton Télécharger.

La progression du téléchargement vous est indiqué :

o "y

QTéléchalgemnt
INNENNNEEEEN

6%

Z

Recommencer  Fermer

Quand le téléchargement est terminé, la fenétre suivante apparait :

o "y

ETéléchalgemnt
EENENNNEEEEEENNNNNEEEEENNENEEEE

Le téléchargement est terming.

Recommencer  Fermer

Groupe DP _Logiciels
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La fenétre de téléchargement peut étre fermée (via le bouton Fermer ou la croix en haut a droite) :
le téléchargement suivra son cours pendant vos traitements.

Le téléchargement est guidé par une fenétre DOS : elle est matérialisée par une icbne dans la
barre des taches de Windows. Celle-ci doit rester ouverte pendant toute la phase de
téléchargement.

Si malencontreusement, cette fenétre était fermée, retourner dans menu Outils / 1-
Téléchargement et cliquer sur Télécharger pour reprendre le téléchargement a I'endroit ou il s’était
arrété.

Le bouton Recommencer vous permet de redématrrer le téléchargement totalement.
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VI. ETAPE 3 — MIGRER LES DONNEES

Cette étape ne peut s’effectuer que si tous les utilisateurs des applications Johanna et Lolita ont
bien fermé les applications.

Il est impossible de travailler sur le logiciel durant cette phase de migration qui peut durer
de 30 minutes a environ 3h suivant la taille de votre portefeuille.

ATTENTION : la migration doit s’effectuer sur le poste SERVEUR.

Dans le logiciel JOHANNA, cliquer sur le menu Outils, puis sur 2- Migration des données vers
SQL.

Si le téléchargement avait été omis, le message suivant apparait :

I
Migration S5CL >
[ |

Le téléchargement n'a pas &té effectué !
Veuillez procéder au téléchargement.

0K

Dans ce cas, Il faudrait revenir a I'étape 3 - Téléchargement

Groupe DP_Logi
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Si le téléchargement a bien été effectué, le lancement de la Migration SQL géneére la fermeture de
I'application Johanna et affiche la fenétre suivante :

P Migration SQOL Gérance =

Migration de la base de données vers SQL

Cet outil va vous permettre en 5 étapes de basculer vos données au format SOL :

1 - Contréles avant migration

2 - Installation de SOL Server Express 2012

3 - Sauvegarde des données

4 - Migration des données

5 - Contréles aprés migration

2 ©

Suivant Quitter

Cliquer sur Suivant
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1. Les contrbles avant migration

P Migration SQL Gérance —

Migration de la base de données vers SQL

Contrdles avant migration :

\/ Contréle de la disponibilité de I'application

\/ Contréle de l'espace disque nécessaire : 31.8Go (Espace disponible : 233.3Go)

¢ (> &

Précédent  Suivant Quitter

Controle de la disponibilité de I'application : Les exécutables sont renommeés. Si la migration ne
réussit pas a les renommer, ce contrble n’est pas validé et le bouton Suivant n’est pas accessible.

Controle de I'espace disque : Si I'espace libre sur le serveur est insuffisant, ce contréle n’est pas
validé et le bouton Suivant n’est pas accessible.

Lorsque tous les contrbles sont au vert, cliquer sur Suivant

Groupe DP_Logiciels
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2. L'installation de SQL Server

1% cas : Aucune instance de SQL n’est détectée sur le poste Serveur

Le programme de migration lance alors automatiqguement cet écran :
B Installation - SQL_Server_Express_Install — ©

Bienvenue dans |'assistant
d'installation de
SQL_Server_Express_Install

Cet assistant va vous guider dang linstallation de
SQL_Server_Ewxpress_Install version 1.0 sur votre ordinateur.

1l est recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer.

Appuyez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linstallation.

Cliquer sur Suivant pour Continuer
L Installation - SOL_Server_Express_Install -

Prét a installer
L'assistant dispose & présent de toutes les informations pour installer
SQL_Server_Express_Install sur votre ardinateur.

Appuyez sur Installer pour procéder a linstallation.

< Précédent Installer Annuler

Cliquer sur Installer
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Installation en cours

Veuillez patienter pendant que l'assistant installe SQL_Server_Fxpress_Install sur
votre ordinateur.

Extraction des fichiers...
CWRIER\SQL Server Express Install\SQL_x86.exe

L’installation s’effectue. Attention, cette phase peut étre longue.

Installation en cours

Veuilez patienter pendant que l'assistant installe SQL_Server_Express_Install sur
votre ordinateur.

Extraction des fichiers...
C:WRIER\SOL Server Express Install\SQL_x86.exe

Les écrans s’enchainent automatiquement sans que vous ayez besoin d’intervenir.

Préparation : C:\4fed3957341a40cbb8ca2c 1d0a090fd0\1036_FRA_...\SQLSUPPORT.MSI

Annuler

www.krier.fr o o JOHANNA — Bascule SQL Page 14 sur 27
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o Installation - SQL_Server_Express_Install — ©

Installation en cours
Veuillez patienter pendant que l'assistant installe SQL_Server_Fxpress_Install sur
votre ordinateur.

Annuler

L Installation - SQL_Server_Express_Install — =

Fin de l'installation de
SQL_Server_Express_Install

L'assistant a terminé linstallation de
SQL_Server_Express_Install sur votre ordinateur.

Veuilez appuyer sur Terminer pour quitter [assistant
dinstallation.

Poursuivre [a mise & jour

Terminer

L’installation de SQL Server est achevée. Cliquer sur le bouton Terminer.

Groupe DP Lo JOHANNA — Bascule SQL
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2°™ cas : Une ou plusieurs instances de SOL sont installées sur le poste Serveur
L Migration SQL Gérance - &

Migration de la base de données vers SQL

Yeuillez sélectionner une instance de SGL Server compatible.

Si aucune inztance n'est disponible, ou que vous souhaitez en créer une nouvelle, vous pouvez en installer une en
cliquant zur le bautan “Installer ci-dessous.

Werzion| Edition | Mom ;I
|HSOL Se

¥

& W

Installer Précédent  Suivant Luitter

Nous vous conseillons d’installer une nouvelle instance de SQL afin de ne pas perturber le
fonctionnement des autres applications utilisant SQL et installées sur le poste Server.

Cliquer sur le bouton Installer.
SQL Server installé, cliquer sur Suivant
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3. Linstallation de SQL Server

® l Migration de la base de données vers SQL

KRIER

Réorganisation des fichiers

Sauvegarde des données

Réorganisation en cours

Dossier 001 : Mouvements comptables

R %

Ce traitement génere ensuite une réorganisation des données puis une sauvegarde des données.

Réorganisation des données : Si la réorganisation n’arrive pas a son terme, ce contrbéle n’est pas
validé et le bouton Suivant n’est pas accessible.

La sauvegarde effectuée, cliquer sur Suivant
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|

Migration de la base de données vers SQL

TE e g e  y —

Migration des données :

w Modification des structures

Regroupement des données

Migration vers SQL

Mise & jour de la structure des tables du dossier hors gestion 001

joloc2

R VN A T ML VW SN . ... T T, TN N % T .. . ... ... .

Modification de la structure

7 21

La migration peut alors commencer :

Elle débute par la modification de structure des tables DBF afin de les adapter au format SQL.

s e | (SRR aliela JOHANNA — Bascule SQL Page 18 sur 27
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Migration de la base de données vers SQL

Migration des données :

V Modification des structures

V Regroupement des données

Migration vers SQL

R

Migration des données vers la base de données SOL

Elle se poursuit ensuite par le regroupement des données : toutes les données d’'une méme table
des différents dossiers et différents portefeuilles sont regroupés en une seule.

Groupe DP_Logiciels
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Migration de la base de données vers SQL

i Modification des structures

|
|
|
i « Regroupement des données
f
\
1

v Migration vers SOL

»

Précédent  Suivant

Elle se termine ensuite par le transfert des données vers la base SQL Server.

La migration des données effectuée, cliquer sur Suivant.

Groupe DP_Logiciels
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P Migration SOL Gérance —

Migration de la base de données vers SQL

Dogzier |Portefeuills |DBF |SAL J
Mombre de lots en DBF : 207 an1 G 07 07
Mombre de lotg en SOL ; 207 om H 0 0

Mombre de mouvements en DBF : 86410
Mombre de mouvements en SCL : 86410

Précédent

Le transfert touche a sa fin et pour contrdler que tout s’est bien passé, quelques vérifications sont
effectuées :

= |e nombre de lots
= |e nombre d’écritures comptables

Cliquer sur Quitter.

Vous pouvez alors relancer Johanna. Le bandeau de Johanna indique alors que vos données sont
au format SQL.

5 Johanna version 4.40 -
Fichier Outils Paramétres Editions Spécifiques Aide

m JOHANNA érance Locative Version SQL (Express Edition) ‘

Version 4.40.0.00 - lots

Groupe DP_Logiciels
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VIl. EN CAS DE PROBLEME

1. Pendant la phase de migration

Durant I'étape de migration, les applications seront inaccessibles. Si un utilisateur lance une de
ces deux applications, le message suivant apparaitra :

Mo - )
E }
| Migration de la base de données ,
i )

La migration dez données de l'application de VFP vers SOL est en cours. !

Wous ne pouvez paz lancer ['application.

i
| }

Fermner

2. Relance de la migration

Si la migration des données n’avait pas aboutie, vous pouvez relancer la migration a partir de
Johanna (Cf. Chapitre 7 — Etape 4 : Migration des données).

Un message de ce type peut apparaitre :

Sauvegarde des données

La sauvegarde a déja été effectuée mais la migration 0L n'a pas
abouti, Souhaitez-vous refaire la sauvegarde des données 7

Chui Maon

Cliquer sur Non, si aucun traitement n’a eu lieu entre le processus de migration et cette reprise.
Cliquer sur Oui Sinon.

Groupe DP Logiciel
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VIll. QUELQUES DIFFERENCES

Au niveau des traitements, vous ne constaterez pas de changements.

La seule différence se situe au niveau de la réorganisation des fichiers (Menu Ouitils). Celui-ci n’est
plus accessible en SQL.

En revanche, un nouvel item est accesible : Compression uniquement (SQL). Ce traitement vous
permet de compresser les données et peut réduire ainsi les temps de traitement.

Groupe DP_Log
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IX. SAUVEGARDE

Lors de la migration, une installation d’'une tache plannifiée Windows est effectuée permettant de
lancer une sauvegarde compléte de la base de données quotidiennement la nuit. Cette
sauvegarde est copiée dans le répertoire J3\Johanna3\Data

D’autre part, il est également possible d’effectuer une sauvegarde compléteen temps réel via le
menu Outils de I'appplication Johanna.

Groupe DP_Log
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X.ETAPE 4 - MISE A JOUR DE KRIERDIFFUSION

Si vous diffusez vos lots vacants sur votre site web, si vous effectuez de la multidiffusion vers les
annonceurs, vous devez mettre a jour cette passerelle.

= Vous devez tout d’abord vous positionner sur le poste sur lequel est installée cette

passerelle
= Cliguez ensuite sur le lien suivant pour télécharger la mise a jour et cliquez sur Exécuter

http://www.krier.fr/telechargement/KrierDiffusion/Patch/Maj KrierDiff.exe

L’écran suivant apparait :

P Installation - Mise a jour de KrierDiffusion — X

Bienvenue dans |'assistant
d'installation de Mise a jour de
KrierDiffusion

Cet assistant va vous guider dans linstallation de Mise & jour
de KrierDiffusion version 3.0.3 sur votre ardinateur,

Il est recommandé de fermer toutes les applications actives
avant de continuer.

Appuyez sur Suivant pour continuer ou sur Annuler pour
abandonner linstallation.

Annler

Cliquez sur suivant et suivre les instructions.

Growe DP Log JOHANNA — Bascule SQL Page 25 sur 27
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La fenétre suivante s’affiche ensuite :
| m

IFlchler Edition Fenétre 7

Recherche du répertoire de Krier Diffusion

0 remplacement(s] | MUM

La mise a jour recherche sur tout le poste la localisation de I'exécutable de la passerelle. Elle vous
propose ensuite un répertoire :

Maj KrierDiffusion

Est-ce le répertoire d'installation du legiciel Krier Diffusion T
Chappl_j_dbf 440 knierdiffusion krierdiffusion. exe

S’il s’agit du bon répertoire, cliquez sur oui et la mise a jour est terminée.

Microsoft Visual FoxPro oo

Mise & jour Krier Diffusion réussie

oK

Groupe DP_Logi
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S'’il ne s’agit pas du bon répertoire, cliquez sur non jusqu’a ce que la mise a jour vous propose le
répertoire d’installation de la passerelle.

Si aucun répertoire n’est correct, le message suivant apparaitra. Dans ce cas, veuillez réessayer la
mise a jour sur un autre poste de I'agence.

Microsoft Visual FoxPro ot

Aucune mise 3 jour n'a été effectuée sur ce poste,
Weuillez essayer sur un autre poste de I'agence

QK
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